
医疗服务价格调整对深圳市医疗费用的影响分析

朱志敏!张福林!徐海燕!陈!妍

!! 根据国家卫生部和广东省卫生厅文件精神!经

过多方研究!深圳市于 (''% 年 % 月 & 日正式实行新

的收费标准!新标准依据卫生部规定的基本项目

#$)) 项!进行合理撤分后进行收费!整个深圳市按市

属"区属"街道医院和社区健康中心分 1 档收费!深圳

市还同时出台了财政补偿措施# 此举旨在加强和完

善医疗收费管理!防止医院方多收乱收费并引导患者

合理分流!分级医疗!最终缓解群众$看病难"看病

贵%问题# 目前该价格标准已经实施了两年多# 为

评价该项收费改革措施的效果!本文将利用 + 家综合

医院)包括 # 家市属医院和 T 家区属医院*的客观数

据!对医疗服务价格调整)简称$价格调整%*前后 #

年内的各指标进行对比分析#

一#资料与方法

本文资料来源于深圳市 # 家市属医院及 T 家区

属医院的业务数据!时间以 (''% 年 % 月 & 日为界!以

每半年为一统计时间段!对 ('') 年 & 月 & 日 *(''+

年 &( 月 #& 日 ) 个时间段数据进行分析# 主要采用

各种与医疗费用相关的统计指标进行描述性统计分

析!另外由于只分析价格调整前后 &JT 年的数据!故

不计算年平均增长率# 统计软件采用 .]B7L(''# 和

WMWW&)J'# 前期分析的数据主要反映医院工作量和

经济效益数据(包括总门诊人次"出院病人占用病床

日数"医院总业务收入"门诊"住院业务收入"门诊"住

院药品收入等-&.

# 经过分析!选择的指标为医院业

务收入"药品收入这占业务收入比例"人均门诊费用"

人均住院费用!以及部分单病种费用# 主要采用收费

标准调整前后对比的方法!对比采用两种方法# 第 &

种!(''% 年上半年数据与下半年数据+第 ( 种!减少

数据波动!采用 (''% 年 % 月 & 日前后各 &JT 年!以半

年为统计时段进行对比#

二#结果与分析

&J价格调整后医院业务总收入保持增长!年增长

率约为 (',# 表 & 为深圳市 + 家综合医院总的业务

收入# 首先看 (''% 年上半年与下半年对比!各医院

业务收入总体上升!增幅为 &$,!+ 家医院中!各个医

院均不同程度上升# 其次!从价格调整前后各 # 个半

年的数据均值比较!仍然是总业务收入上升!上升达到

#&,# 可以认为!收费标准调整以后!调查的 + 家综合

医院业务收入继续保持增长# 因此!可以初步认为!此

次医疗收费标准调整虽然是为了控制医疗费用快速上

涨!但是!实际结果观察!医院业务收入影响不大# 原

因主要有 #个方面(

$

采集数据的 +家医院均采用第 &

档收费!即为广东省最高限价上限!属于降价幅度最小

的医院+

%

医院服务量大量增加!比如门诊人次!和住

院床日数都增加都是直接因素!关于这个因素我们将

在下文深入分析+

&

因为各种客观原因!医院业务收入

长期以来都快速上涨!上涨是普遍规律#

表 !"#@@] e#@@4 年深圳市 4 家医院价格调整前后业务收入)万元*

时间段 合计 4医院 5医院 9医院 2医院 .医院 _医院 S医院 -医院

('') 年上半年 &%++# ##%TT (#+1% (+1$& $#($ +1+# &++++ &'#$& $++(

('') 年下半年 &$+1+ #+&#& (%)$% (%+&$ &'#$% $$'1 ('%') &&++T &((1%

(''% 年上半年 &$T+' #11)+ (1++( #&#1% &'#'' &')#( (&1() &&))1 &&$(1

!平均值 &$&'1 #T1T& (T1%) ($(&$ &'''$ $)%# ('#1' &&#&# &&#T&

(''% 年下半年 (##($ 1#&T) ($&+' #+%%& &'T') &&+)( (T'$1 &#)%( &1#$(

(''+ 年上半年 (#$1$ 1)$%& #')%) #T1+' &&T(T &&$$( (T1T% &1)1& &1+1+

(''+ 年下半年 (+#'' T)#&& #+#(+ 1&$+$ &#%1% &#)(# ($#)) &)+T# &)&+T

!平均值 (T&$# 1++&# #(%(+ #+%1) &&$() &(1$# ())#$ &T'TT &T&1(

!!作者单位(T&+'##!广东省深圳市中医院)朱志敏*+T&+'(T!广

东省深圳市医学信息中心)张福林"陈妍"徐海燕*

!!(J价格调整后药品收入占总业务收入的比例呈

上升趋势!从 #)J%,增长到 1',# 表 ( 为深圳市 +

家综合医院 ('') *(''+ 年药品收入占总业务收入构

,##&,
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成的变动情况# 从表中可以看出!在价格调整的当

年!即 (''% 年上半年到 (''% 年下半年间药品收入所

占比例上升幅度不大!仅从 #+J&,增加到 #+J%,!但

是!多数医院都上升!仅 & 家医院略为下降!说明上升

趋势基本能确认# 其次!从价格调整前后各 # 个半年

数据比较!各医院合计药品收入百分比从 #)J$,上

升到 1&J&,!各个医院几乎都有增长!价格调整后!

可能有某种因素推动药品比例上涨!或者是药品收入

相对增加!或者是其他收入相对减少#

表 #"#@@] e#@@4 年深圳市 4 家医院价格调整前后药品收入占业务收入构成),*

时间段 合计 4医院 5医院 9医院 2医院 .医院 _医院 S医院 -医院

('') 年上半年 #)J1+ #+J#& #1J+1 #1J)# #TJ$+ #%J$) #)J($ #+J%) #)J)#

('') 年下半年 #)J'# #TJ(1 #1J&) #+J(% #+J'+ #%J#$ #)J(& #TJ&% #TJ(%

(''% 年上半年 #+J&( #$J&' #+J#( #%J&+ #+J11 #+J&' #+J(T #%J&1 #%J+'

!平均值 #)J++ #%J1% #TJ%# #)J%' #%JTT #%J+( #)J$T #)J$T #)JTT

(''% 年下半年 #+J%' 1'J1$ #+JT$ #TJ'& 1'J'( 1'J1T #+J#' 1'J%1 #$J++

(''+ 年上半年 1&J(& 1(J#) #$J++ 1(J)( 1(J'+ 1'J#T 1'J&T 1&J)) #+J#)

(''+ 年下半年 1'J() 1'J&T #%J%& 1(J$1 1&J#( #$J%& #+J%% 1&J)# 1'JT+

!平均值 1'J'+ 1'J$) #+J)T 1'J(' 1&J&+ 1'J&T #$J'% 1&J#% #$J)#

!!#J价格调整使人均门诊费用小幅下降!下降约 #

元# 表 # 为深圳市 + 家综合医院 ('') *(''+ 年每门

诊病人次平均费用变化情况# 价格调整后!首先!+

家综合医院合计人均门诊费用 (''% 年上半年的约

&11 元上升到下半年的约 &TT 元!上涨 $ 元# 其次!

(''% 年 % 月 & 日价格调整前后各 # 个半年数据比较!

各个医院合计从 &TT 元!下降到 &T( 元!各医院情况

不同!4医院上涨近 &+ 元!而 -医院下降近 &# 元#

为什么价格调整对门诊费用产生的影响不一致!即各

个医院会有不同的结果!原因有待进一步调查研究!

需要更多的数据才能确认价格调整的效果#

表 8"#@@] e#@@4 年深圳市 4 家医院价格调整前后人均门诊费用)元*

合计 4医院 5医院 9医院 2医院 .医院 _医院 S医院 -医院

('') 年上半年 &)(J1+ &%1J)% &T1JT1 (&'J&% &%&J$( &#(J&% &T'J#T &(TJ%( &1(J%#

('') 年下半年 &)'J&T ('$J1' &)&J&( &+&J)+ &)+J&' &#)JT& &#TJ%# &('J$$ &#'J1(

(''% 年上半年 &1#J+% &%TJ&( &11J#$ &+TJ&' &%TJT# &#&J'T &&TJ$$ &'(J'+ &&TJ#+

!平均值 &T1J$) &+)J&+ &T#J)% &$&JT$ &%&J+T &##J(& &#&J%$ &&TJ'' &(%J%1

(''% 年下半年 &T1J)$ &$'J#1 &)&J1T (&$J)$ &T)JT& &(TJ1' &(TJ&$ &'#J&' &&$J%&

(''+ 年上半年 &T'JT& ('&J'+ &)#J)& &%+JT% &%1J+( &(%J1+ &((J1) &'TJ+( &&)J((

(''+ 年下半年 &T'J1( (('J&( &#&JT+ (''J1T &+$J+) &()J)' &&%J&& &'TJ$' &'$J&'

!平均值 &T&J%% ('1J1T &1+J(( &$$J%+ &%1J#' &()JT& &(&J($ &'1J$$ &&1JT%

!!1J价格调整后日均住院费用呈上升趋势!平均价

格上涨约 $) 元# 表 1 为住院病人每床每日总费用的

变化情况!和前面的变化趋势不同!+ 家医院的日均

费用于调整后均有所上升# 各医院合计数据!日均住

院费从 (''% 年上半年的约 %(& 元!上涨到下半年的

%(% 元+调价前后 # 个半年的数据平均值从 )$( 元上

涨到 %++ 元!上涨约 $) 元# 各个医院数据除极少数

医院数据下降外!多数医院均呈上升趋势!说明这次

收费标准的调整没有达到控制住院费的目的!如何控

制住院费用的上涨需要考虑其他办法!或者更有效的

价格调整方案#

TJ价格调整后部分单病种住院费用上升# 表 T

为价格调整前后 + 种疾病的病例数"平均每床费用和

药费所占比例的变化情况# 可以看出!价格调整前后

人均住院费的变化趋势!表中为随机选择的 + 种常见

疾病!各种基本的平均住院费在价格调整后都有明显

增加!多数情况药品收入比例也增加# 可以初步认

为!价格调整并没有实现控制医疗费用的预期结果!

从单病种数据提供的证据是比较有说服力的!至少对

于住院费用是比较明显的#
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表 5"#@@] e#@@4 年深圳市 4 家医院价格调整前后日均住院费用)元*

合计 4医院 5医院 9医院 2医院 .医院 _医院 S医院 -医院

('') 年上半年 %'&J)% +)1JT+ %(%J)# +11J1' T)%J%1 T%%JT% )&%J+) 1+1J+& T##J&'

('') 年下半年 )T%J&' +'1J+% %1$J)+ )%&J$) )11JT+ TT%J&' T+(J+$ 1))J%% T&)J($

(''% 年上半年 %('J%( +#1J1( %%%J#& +%+J%) T$)JT& )('J(% ))%J(' T''J%# T#(J&T

!平均值 )$(J&$ +##J11 %T&J$% %$TJ(+ )'1J1) T+TJT& )(&J1& 1+#JT# T()J)+

(''% 年下半年 %()J+1 +%1J$' %)TJ'+ +$#J1+ T%+J&& T++J1' )'(J'+ T&'JT1 )T&J)%

(''+ 年上半年 +'1J1T &''$J$) ++#J%# $+#J+$ )1$J+T T$TJ&) ))TJ1$ )#'J1T T##J&%

(''+ 年下半年 +($J+$ &'T'JT+ $&&J+& &'T'J+1 )1+JT' T$%J() )%+J$& )T+JT) T##J('

!平均值 %++J(' $+&J'1 +T1J&% $%%J## )(TJ%$ T$#J)& )1$J() T$$J## T))J%+

表 '"深圳市 4 家医院价格调整前后部分病种人均住院费用及药费比例

病种 统计量 调整前 调整后 病种 统计量 调整前 调整后

例数 +T$# $1++ 例数 )$+ +%)

肺炎 平均费用)元* (+T# #(T# 乳腺癌 平均费用)元* &#(1& &1+&T

药品所占比例),* 1'JT% 1)J#+ 药品所占比例),* 1'J$% #+J&+

急性单纯 例数 TT%) T)## 手外伤 例数 #$%# T$('

性阑尾炎 平均费用)元* #T#) 1%$& 平均费用)元* T++$ %(&#

药品所占比例),* #$J'# #%J1# 药品所占比例),* #$J'% #)JT%

计划性 例数 &#+1+ &%T)T 腰椎间 例数 ()1% (T+#

剖宫产 平均费用)元* T&T( T(&1 盘突出 平均费用)元* )(++ %T%'

药品所占比例),* &TJ$( &$J#$ 药品所占比例),* (%JT$ #&JT&

例数 #+#T 1+$' 子宫平 例数 (''$ ()&#

脑梗死 平均费用)元* &'&$) &&'%$ 滑肌瘤 平均费用)元* %&'# ++&(

药品所占比例),* 1TJ'# 1$J$( 药品所占比例),* &%J++ &%J)&

!!三#讨!!论

为了评价价格调整对医疗费用的影响!我们对各

种体现医疗收费情况的指标逐步深入地分析!得到了

比较明确的信息#

$

医院业务收入和药品收入占总

业务收入的构成比反映医院总体情况+

%

人均门诊人

次费用和日均住院费用则是剔除了业务量对费用的

影响!更加能够说明问题!但是!人均门诊人次费用给

出的信息比较模糊!还不足以说明价格调整的效果+

&

单病种住院费用则给出了比较明确的信息!价格调

整并没有对减轻医疗费用产生直接效果!即患者没有

得到多少实惠# 当然!本次选择的 + 家医院均是按照

市属医院收费!即按照 1 档收费的第 & 档)最高收

费*!还不能完全反映整个价格调整的效果!对于其

他 # 档收费或者会有些效果# 还有一个问题!医疗费

用上涨是过去 #' 年的基本事实# 由于各个方面的原

因!其一直保持上涨势头!甚至超过了市民的承受能

力!价格调制主观是为了抑制费用快速上涨!但是要

保证效果还需要相关的配套措施和严格的监控"检

查"评估机制-(.

# 在这方面!深圳市政府在调整政策

出台前后也做了大量工作# 经过大量数据测算!此次

关于规范和调整全市医疗服务价格的方案调整后!深

圳市医疗服务价格总体水平将下降 +J&,# 根据测

算结果!(''% 年市区财政制订了补贴 #J$ 亿元人民

币的方案# 目的在于!

$

弥补医院因为收费标准下调

的收入损失+

%

也尽力避免医院通过其他途径不合理

收费!避免增加患者不合理的经济负担# 以上数据分

析表明!医疗收费标准的调整远比我们想象的要复

杂!要真正取得实效!有很多工作要做!包括各种配套

的政策!甚至是医改的深入推进-#.

#

本文依据深圳市 + 家综合医院 ('') *(''+ 年业

务费用方面的数据!分析 (''% 年 % 月 & 日正式实施

的医疗服务项目调整的效果!为剔除不可比因素!主

要对比价格调整前后人均门诊费用和日均住院费用!

以及 + 种常见单病种费用# 结果表明!价格调整后不

仅医院业务收入继续增长!日均住院费用也明显增

加!选择的几种单病种费用也增加# 提示此次价格调

整没有有效地抑制医疗费用的上涨!抑制医疗费用上

涨的任务还很艰巨!有赖于医疗体制改革!有赖于相

关配套措施出台#
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